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Úvod do problematiky

V súčasnosti  je  sociálna  oblasť  veľmi  citlivou  problematikou.  Samospráva  je  zo 
zákona povinná poskytovať určité sociálne služby, má však aj možnosti a to , aby vytvorila 
podmienky  na  zlepšenie  sociálnych  služieb  a odstraňovanie  príčin  sociálnej  nerovnosti 
v spoločnosti.  Dobre fungujúca sociálna sieť je potrebná na to, aby bolo možné zasiahnuť 
všade tam, kde sa človek z objektívnych dôvodov dostal do neriešiteľných situácií alebo tam, 
kde je pomoc spoločnosti žiadúca. 

V zmysle zákona 369/1990 Zb. o obecnom zriadení podľa § 3 obyvatelia obce majú 
právo požadovať súčinnosť obce pri ochrane osoby, rodiny, a majetku v obci, pomoci v čase 
núdze.  V zmysle NR SR č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona 
č., 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní v znení neskorších predpisov, ktorý nadobudol 
účinnosť od 01.01.2009 obec vypracováva a schvaľuje komunitný plán sociálnych služieb na 
základe národných priorít rozvoja sociálnych služieb, v ktorom zohľadňuje miestne špecifiká 
a potreby  fyzických osôb v oblasti sociálnych služieb poskytovaných v jej územnom obvode, 
určuje potreby rozvoja sociálnych služieb, personálne, finančné, prevádzkové a organizačné 
podmienky na ich zabezpečenie. 

Komunitné plánovanie sociálnych služieb je metóda, ktorou sa dajú na úrovni krajov, 
miest  a  obcí  plánovať  sociálne  služby  tak,  aby  zodpovedali  miestnym  špecifickým 
požiadavkám a potrebám jednotlivých občanov. Jedná sa o otvorený proces zisťovania potrieb 
a zdrojov a hľadania najlepších riešení v oblasti sociálnych služieb.

Čo je cieľom Komunitného plánu sociálnych služieb?

• Poznať plány a predstavy samotných poskytovateľov sociálnych služieb
• Poznať požiadavky a potreby príjemcov – klientov, obyvateľov Galanty
• Rozšírenie a skvalitnenie poskytovaných sociálnych služieb, snaha pomôcť všetkým  

cieľovým skupinám.
• Spracovanie aktuálneho dokumentu o sociálnych službách
• Koordinácia ponuky a potreby v sociálnych službách
• Zvýšiť dostupnosť sociálnych služieb v Galante
• Maximálne zapojenie verejnosti

Komunitný  plán  sociálnych  služieb  vychádza  zo  základných  strategických 
dokumentov  vypracovaných  na  národnej  a regionálnej  úrovni  a z platnej  legislatívy  pre 
sociálnu oblasť.  V júni  2009 boli uverejnené Ministerstvom práce, sociálnych vecí a rodiny 
SR Národné priority rozvoja sociálnych služieb.

Mesto Galanta má od roku 2008 vypracovaný a MsZ schválený uznesením č. 149/Z-
2008  Program  hospodárskeho  a sociálneho  rozvoja  mesta  Galanta.  V rámci  strategického 
plánu mesta do roku 2016 boli vypracované 4 oblasti rozvoja. Jedným z nich je: spoločenský 
život:  sociálna  sféra,  kultúra,  šport  a mládež.  V rámci  strategického  plánu  rozvoja 
spoločenského života boli rozpracované ciele, priority,  opatrenia a aktivity.  Pre túto oblasť 
bola  stanovená  priorita  Skvalitňovanie  a rozvoj  všetkých  oblastí  spoločenského  života 
a prijaté opatrenie a to: Rozvoj sociálnej starostlivosti. 

V nadväznosti  na  tejto  dokument  ako  aj  v súlade  s Národnými  prioritami  rozvoja 
sociálnych  služieb  ako aj  koncepciou  rozvoja sociálnych  služieb TTSK  bol  vypracovaný 
uvedený komunitný plán sociálnych služieb v meste Galanta.  Je základom pre stanovenie 
smerovania  oblasti  rozvoja  sociálnych  služieb.  Analyzuje  stav  v tejto  oblasti  a z neho 
vyplývajúce  potreby  zmien,  vytyčuje  želané  ciele  rozvoja,  ako  aj  nástroje  a spôsoby  ich 
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dosiahnutia  v  časovej  postupnosti  jednotlivých  krokov  a ich  realizácie.  Prijatím  zákona 
o sociálnych  službách  vyplývajú  mestu  určité  povinnosti,  ktoré  z časti  plní  i v súčasnosti. 
Výhľadové  prvky koncepcie  vyjadrujú  určitú  mieru  všeobecnosti  zväčšujúcu  sa  časovým 
horizontom a nechávajúc  tak  nevyhnutný  priestor  zmenám a variantom,  ktoré  v súčasnosti 
ešte nie je možné adekvátne koncipovať.  Treba však určiť smer rozvoja sociálnych služieb, 
dať zdravý základ, ktorý bude môcť Mesto Galanta podľa potreby a dopytu obyvateľov ďalej 
rozširovať a dopĺňať.
Dokument je rozdelený na dve hlavné časti – analytickú a strategickú časť. Analytická časť 
obsahuje  analýzu  stavu  poskytovaných  sociálnych  služieb,  analýzu  sociologických 
a demografických údajov. V návrhovej časti sú uvedené ciele a priority rozvoja sociálnych 
služieb,  stratégia  na  obdobie  4  rokov,  návrh  aktivít  na  najbližšie  štyri  roky  a spôsob 
vyhodnocovania komunitného plánu. 

         „Hlavnou myšlienkou predkladaného komunitného plánu je snaha o včasné a účinné  
pôsobenie na človeka v sociálnej  núdzi,  s cieľom motivovať jednotlivcov k vlastnej aktivite  
a schopnosti plne hodnotne sa integrovať do spoločnosti. Zároveň je kladený dôraz na vlastnú 
pomoc rodiny, ktorá plní závažné výchovné, sociálne a ekonomické  funkcie a preto je ako 
nenahraditeľná spoločenská inštitúcia základom humánnej a demokratickej spoločnosti.

1.  Analýza a sumarizácia súčasného stavu poskytovania     
     sociálnych služieb v meste

V nasledujúcej časti je analyzovaná  a uvedená sumarizácia sociálnej problematiky - popis 
súčasného  stavu,  najväčších  problémov,  možných  riešení  a  zvolenej  stratégie  v  sociálnej 
oblasti. Tak, ako na každú oblasť života mesta, tak aj na sociálnu oblasť vplývajú vonkajšie 
faktory – sociologické (demografické zmeny, zmeny v životnom štýle, oslabovanie tradičných 
ľudských hodnôt, oslabovanie rodiny),  technologické, ekonomické (decentralizácia verejnej 
správy, makroekonomický vývoj spoločnosti) a politické faktory (členstvo SR v EÚ, NATO, 
globalizácia ekonomiky, zavedenie eura). 

Problematika sociálnych služieb je na úrovni mesta legislatívne dostatočne upravená 
a to formou VZN č. 9/2007, ktorým sa upravuje postup poskytovania peňažných príspevkov 
sociálne odkázaným obyvateľom mesta, VZN č. 107/2005 o pravidlách hospodárenia s bytmi 
vo vlastníctve mesta Galanta, VZN č. 115/2006 o postupe poskytovaní finančných príspevkov 
na vykonávanie opatrení sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately. VZN č. 43/2009 
o poskytovaní  sociálnych  služieb  Patria  –  Domov  dôchodcov.  Oblasti,  ktoré  súvisia  so 
sociálnou problematikou, sú riešené i v strategických dokumentoch (Program hospodárskeho 
a sociálneho rozvoja mesta.

Na  národnej  úrovni  došlo  k  prijatiu  niektorých  kľúčových  zákonov  upravujúcich 
sociálnu problematiku. Nový zákon o sociálnych službách č. 448/2008 Z. z. je orientovaný na 
jednotlivca, rodinu a komunitu fyzických osôb, ktorí sa ocitli v nepriaznivej sociálnej situácii. 
Zákon zaručuje fyzickej osobe práva na poskytnutie sociálnej služby, alebo zabezpečenie jej 
poskytnutia, tiež právo výberu poskytovateľa. Stanovuje sa podmienka zápisu poskytovateľov 
sociálnych  služieb  do  registra,  sú  definované  štandardy  kvality  sociálnych  služieb,  tiež 
povinnosť  poskytovateľa  vypracovať  individuálne  rozvojové  plány klientov.  Zavádzajú  sa 
nové druhy sociálnych služieb a zariadení. Upravené je financovanie verejných a neverejných 
poskytovateľov sociálnych služieb. Zavádza sa komunitné plánovanie sociálnych služieb.
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1.1  Poskytovanie sociálnych služieb

V  súčasnosti  je  v meste  Galanta  vybudovaná  sieť  sociálnych  služieb. 
Najkomplexnejším  poskytovateľom  sociálnych  služieb  je  práve  Mesto  Galanta, 
prostredníctvom  Mestského  úradu,  odd.  sociálnych  veci,  zdravotníctva  a bytov  a Patria-
domov dôchodcov v Galante, ktorá je v zriaďovateľskej pôsobnosti Mesta Galanta. Na území 
mesta zabezpečujú  poskytovanie sociálnych služieb aj iní verejní či neverení poskytovatelia. 

Do systému sociálnych služieb sú zapojené 3 typy aktérov/účastníkov:
o občan (klient), jeho rodina
o poskytovatelia sociálnych služieb (inštitúcie, subjekty),
o riadiace orgány (orgány samosprávy a štátnej správy).

Na základe zákona č. 195/1998 o sociálnej pomoci Mesto Galanta poskytovalo rôzne druhy 
sociálnych služieb, ktoré plynule poskytuje aj v súčasnosti a to: 

• opatrovateľskú službu
• služby v zariadení Patria - Domov dôchodcov  ( Zariadenie pre seniorov )
• služby v útulku pre obyvateľov bez prístrešia
• spoločné stravovanie pre dôchodcov / na základe zmlúv s jedálňami a dohodou 

s dôchodcami/
• vytvárali sme podmienky pre záujmovú činnosť dôchodcov v štyroch kluboch 

dôchodcov (zmena názvu Denné centrum)

Nový zákon NR SR čl 448/2008 Z.z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona 
č.  455/1991  Zb.  o živnostenskom  podnikaní  v znení  neskorších  predpisov  zmenil  názvy 
poskytovaných  sociálnych  služieb  zaviedol  aj  veľa nových druhov a  foriem poskytovania 
sociálnych  služieb  a zaviedol  nové  povinnosti  pri  poskytovaní  foriem sociálnych  služieb, 
financovanie z ktorých Mestu Galante vyplývajú nové povinnosti.

Sociálne  služby  môžu  byť  poskytované  verejnými  a  neverejnými  poskytovateľmi. 
Medzi verejných poskytovateľov sociálnych služieb patria obce, mestá a VÚC. Rozdelenie 
kompetencií  v oblasti  poskytovania  sociálnych  služieb je daná zákonom č.  448/2008 Z.z. 
o sociálnych službách nasledovne:

Obec poskytuje alebo zabezpečuje poskytovanie sociálnej služby:
- opatrovateľská služba,
- prepravná služba,
- odľahčovacia služba,
- zariadenie pre seniorov, 
- zariadenie opatrovateľskej služby
- denný  stacionár,
- nocľaháreň, 
- nízkoprahové denné centrum,
- nízkoprahové denné centrum pre deti a rodinu, 
- základné sociálne poradenstvo
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VÚC zabezpečuje poskytovanie:
- sociálnej služby v útulku, 
- v domove na pol ceste, 
- v zariadení núdzového bývania, 
- v zariadení dočasnej starostlivosti o deti, 
- v zariadení podporovaného bývania,
- v rehabilitačnom stredisku, 
- v domove sociálnych služieb, v špecializovanom zariadení a v integračnom centre,
- tlmočníckej služby.

V meste  Galanta  pôsobí  v  sociálnej  oblasti  viacero  subjektov  verejnej  správy, 
neverejných,   mimovládnych  organizácii.  Spolupráca  subjektov  pôsobiacich  v  sociálne 
oblasti, koordinácia ich aktivít a komunikácia s cieľovými skupinami nie je na dostatočnej 
úrovni. To všetko znižuje celkový účinok sociálnych služieb. Existencia kvalitne vybudovanej 
siete sociálnych zariadení a podpora činnosti subjektov zameraných na rôzne sociálne skupiny 
je predpokladom pre skvalitnenie života obyvateľov.

1.2 Cieľové sociálne skupiny

Cieľovými  skupinami   sú  obyvatelia  mesta  Galanta,  preto  jedným z najdôležitejších 
demografických ukazovateľov je vekové zloženie populácie. Pokles pôrodnosti v posledných 
rokoch  vedie  k postupnému  znižovaniu  podielu  predproduktívneho  veku  do  14  rokov 
a nárastu podielu obyvateľstva v produktívnom veku ( 15-59) rokov. Môžeme však sledovať 
i nárast  obyvateľov  poproduktívneho  veku.  Nasledujúce  grafy  ukazujú  vývoj  počtu 
obyvateľov v meste, vekovú štruktúru, demografický trend.

 

 Graf č. 1Vývoj počtu obyvateľov v meste Galanta od roku 2003
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Tab.č.1 Veková štruktúra obyvateľov mesta Galanta  
roky pohlavie Počet 

obyvate
ľov

Predproduktív
ni
 (0-14) spolu

% Produktívni 
muži(15-59)
ženy(15-54)

% Poproduktívni 
(55ž+60m+)
spolu

% Index 
starnutia

2002 muži
ženy
spolu

 7 715
 8377
16092 2 541

15,79  5 564
 5 335
10899 

67,73

2 652

16,48 104,37

2003 muži
ženy
spolu

 7 657
 8 362
16 019 2 407

15,03  5 575
 5 303
10878

67,90

2 734

17,07 113,56

2004 muži
ženy
spolu

 7 657
 8 362
16 019

      

       2 285

14,28  5 623
5 284
10907

68,17

2 808

17,55 122,89

2005 muži
ženy
spolu

 7 603
 8 270
15 873        2 202

13,87  5 590
 5 220
10810

68,10

2 861

18,02 129,93

2006 muži
ženy
spolu

 7 578
 8 248
15 826       2 110

13,34  5 566
 5 159
10725

67,82

2 978

18,83 141,14

2007 muži
ženy
spolu

 1 060
 2335
15 679       1 951

12,44   5365
 4968
10333

65,90

3 395

21,65 174,01

2008 muži
ženy
spolu

 1 089
 2 376
15 635       1 898

12,14  5 359
 4 913
10272 

65,70

3 465

22,16 182,56

Zdroj: MsÚ GA

Tab.č.2 Demografický trend obyvateľstva

roky
 

narodenie
 

úmrtie
 

prirodzený 
prírast./úbyt.

prisťahovaní
 

odsťahovaní 
 

celkový 
prírast./úbytok

2002 115 180 -65 325 435 -175
2003 154 124 30 341 419 -48
2004 137 138 -1 223 271 -49
2005 130 168 -38 273 364 -129
2006 129 166 -37 285 321 -73
2007 120 150 -30 239 356 -143
2008 142 143 -1 252 295 -44

         Zdroj: MsÚ GA

Graf č.2 prehľad vývoja prirodzeného prírastku a úbytku obyvateľov od roku 2002-2008
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Zdroj: MsÚ GA
V meste  Galanta  sú  sociálne  služby  poskytované  všetkým  vekovým  kategóriám 

obyvateľstva, pričom cieľovými skupinami sú najmä:
 seniori,
 zdravotne postihnutí občania,
 rodina s deťmi v ohrození,
 občania v núdzi a neprispôsobiví, vrátane rómskych komunít (MRK).

1.2.1  Seniori

K  31.12.2008  žilo  v  meste  Galanta  3465  obyvateľov  v dôchodkovom,  čiže 
poproduktívnom veku. Podľa prognózy ŠU SR do roku 2050 medzi hlavné charakteristické 
znaky vývoja obyvateľstva SR v prvej polovici 21. storočia bude patriť znižovanie prírastku 
obyvateľstva  a starnutie  obyvateľstva.  Proces  starnutia  obyvateľstva  sa  bude  v najbližších 
desťročiach  zrýchľovať  a to  v dôsledku  poklesu  počtu  narodených  detí  a predlžovania 
ľudského  života.  K 31.12.2008  bol  počet  seniorov  v meste  Galanta  podľa  evidencie 
obyvateľstva neporovnateľne vyšší  ako počet detí  do 14 rokov. Ako ukazuje tabuľka č. 1 
index starnutia sa každým rokom v meste Galanta zvyšuje. Starnutie populácie a zvyšujúci sa 
počet seniorov bude vytvárať zvýšený dopyt po službách pre túto cieľovú skupinu. Preto je 
potreba  prípravy  na  zvýšený  dopyt  po  službách  pre  seniorov.  Podľa  údajov  z TTSK  je 
v súčasnosti v TTSK evidovaných 700 žiadostí – čakateľov do DSS, DD. 

Poskytovanie služieb v     zriaďovateľskej pôsobnosti mesta  

A) Patria- Domov dôchodcov Galanta ( Zariadenie pre seniorov )

V  zmysle  zákona  č.  416/2001  Z.z.  o  prechode  niektorých  pôsobností  z  orgánov 
miestnej štátnej správy na obce a vyššie územné celky v znení neskorších predpisov od 1. júla 
2002 zriaďovateľská  funkcia  k  vybraným druhom doposiaľ  štátnych  zariadení  sociálnych 
služieb  prešla  z  príslušného  orgánu na  obce  a  na  samosprávu  vyšších  územných  celkov. 
Zároveň  však  s  účinnosťou  od  1.  apríla  2002  pôsobnosť  obce  ako  aj  pôsobnosť 
samosprávneho kraja v oblasti sociálnej pomoci bola právne kvalifikovaná ako samosprávna 
pôsobnosť týchto orgánov, a to vrátane rozhodovacej  pôsobnosti  vo veciach poskytovania 
starostlivosti  v  zariadení  sociálnych  služieb.  V  rámci  preneseného  výkonu  štátnej  správy 
prešlo  z Krajského  úradu  Trnava  do  zriaďovateľskej  pôsobnosti  mesta  Galanta  Domov 
dôchodcov Patria s kapacitou 160 miest  zriaďovacou listinou zo dňa 02.07.2002. 

Domov dôchodcov poskytoval do 31.12.2008 sociálne služby podľa  ustanovenia § 24 
zákona 195/1998 o sociálnej pomoci pre dôchodcov nielen mesta Galanty ale aj z rôznych 
iných miest a obcí celého Slovenska ( bývanie , stravovanie, zaopatrenie). Podľa uvedeného 
zákona  si  občan podal  žiadosť  o poskytnutie  starostlivosti  v DD,  ktorá  bola  zaevidovaná, 
preverená sociálna situácia ( predložená do sociálnej komisie, ktorá rozhodla o odkázanosti 
občana  na  sociálnu  službu  v DD.   Následne  v kompetencii  riaditeľky  DD  bolo  vydanie 
rozhodnutia  o prijatí,  resp.  o zaradení  do  poradovníka  čakateľov  odkázaného  občana.  Pri 
nástupe občana do DD bolo následne vydané rozhodnutie o úhrade za poskytované služby 
v DD ( kompetencie riaditeľky).  Celá evidencia okolo odkázaného občana bola evidovaná 
v zariadení DD. Mesto bolo v rámci uvedeného konania o umiestnenie len druhostupňovým 
orgánom. 
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Financovanie DD Patria.

DD Patria je rozpočtová organizácia mesta s kapacitou 160 miest, starostlivosť poskytuje 57 
zamestnacov,  tj. na  1 zamestnanca pripadá 2,8 obyvateľov v zariadení. 

Zamestnanci 57 z toho : 
Technicko-hospodársky pracovník 4
Sociálny pracovníci 2
Zadravotnícky úsek 28 z toho 13 stredno-zdravotný pracovník

                  2 nižší zdravotný pracovník
      13 pomocno-zdravotný pracovník

Stravovacia prevádzka kuchyňa         10 z toho 1 skladník
(200 stravníkov denne)  3 vyučené kuchárky

 6 zauč. pomocník
Upratovačky  ( 5.154m2)                     8
Zamestnanci práčovne  2
Údržbár -vodič  1
Informačná služba vrátnica  2

Zariadenie DD bolo a ešte stále je finančne dotované zo štátneho rozpočtu vo výške cca 60% 
z nákladov. Vynaložené náklady na rok 2008 DD Patria bol na 160 obyvateľov nasledovný:

Príjmy 12. 289.000,-Sk
Štátna dotácia na bežné výdavky 17.158.000,-Sk
štátna dotácia na kapitálové výdavky                    650.000,-Sk  
Spolu 30.097.000,-Sk

Bežné výdavky 27.351.000,-Sk
kapitálové výdavky                                            1.229.000,-Sk  
Spolu 28.580.000,-Sk.

Náklady na 1/ obyvateľa na a1 rok predstavujú  174. 268,-Sk.
Príjem  od 1/ občana                                              74.933,-Sk
Občan uhradil t. z. 43 %z nákladov

Záujem  o  služby  domovov  dôchodcov  s  celoročným  pobytom  prevyšuje  kapacitu 
týchto  zariadení.  Treba  však  podotknúť,  že  tieto  zariadenia  zabezpečujú  sociálne  služby 
nielen  pre  obyvateľov  mesta  Galanta,  ale  aj  iných  miest  a obcí  SR,  hlavne  však  okresu 
Galanta. 

Zo  zákona   č.  448/2008  Z.z.  vyplýva  povinnosť   dodržiavať  maximálny  počet 
prijímateľov  sociálnej  služby  na  jedného  zamestnanca  a minimálny  percentuálny  podiel 
odborných  zamestnancov  na  celkovom  počte  zamestnancov.  Z toho  vyplýva  nutnosť 
optimalizácie stavu zamestnancov (počet prijímateľov na 1/zamestnanca, t.z. v DD  Patria na 
1/zamestnanca  má byť  2,3 prijímateľov sociálnej  služby).  Túto  povinnosť musí  splniť  do 
31.12.2010. 
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Budova DD Patria bola postavená v roku 1986. Z hľadiska energetickej efektívnosti je 
už  v súčasnosti  nevyhovujúca.  Je  potrebná  rekonštrukcia  hlavne  zateplenie  strechy, 
obvodového  plášťa,  výmena  výplní  otvorov,  oprava  podláh,  rekonštrukcia  kanalizácie 
a modernizácia interiérového vybavenia. V celej budove je nutnosť riešenia deberierizácie pre 
osoby  s obmedzenou  schopnosťou  pohybu  a orientácie,  odstraňovanie  architektonických 
bariér  a stavebné  úpravy  pri  dodržiavaní  princípov  a požiadaviek  upravených  platnými 
právnymi predpismi.

B)  Opatrovateľská služba

V zmysle vyššie citovaného zákona č. 461/2001 Z.z. prešli kompetencie poskytovania 
opatrovateľskej  služby  na  mesto  a  v rámci  originálnych  kompetencií  od  roku  2004 
poskytovalo  a aj  poskytuje  naďalej  opatrovateľskú  službu.  Ku  koncu  roka  2008  mesto 
poskytovalo opatrovanie 28 obyvateľom mesta Galanta, ktoré zabezpečovalo v prepočte 17 
opatrovateľov.
Náklady na opatrovateľskú službu v roku 2008 ukazuje tabuľka č. 3.

Tab č. 3 Náklady na opatrovateľskú službu v roku 2008
Na rok 2008  Za celý rok 

v Sk 
Odpracované hodiny 
opatrovateľmi 

náklad na 1/ hodinu
v  Sk 

Náklad 2.317.000,- 28.723 80,67
Z rozpočtu mesta 
(originálne 
kompetencie)

1,873.000,- 28.723 65,21

Úhrada od občana    444.000,- 28.723 15,46 Sk 
od 01.07.2008- 1,-€ 
(30,-Sk)

C)  Spoločné stravovanie dôchodcov

Mesto  podľa  zákona  č.  195/1998  o sociálne  pomoci  umožňovalo  dôchodcom 
a občanom so zlým zdravotným stavom využívať sociálnu službu a to spoločné stravovanie. 
Podľa  VZN mesta č. 9/2007 ktorým sa upravuje postup poskytovania peňažných príspevkov 
sociálne  odkázaným  obyvateľom  mesta,  mesto  poskytuje  občanom  s nízkym  príjmom  aj 
opakovaný peňažný príspevok k stravnej  jednotke.  V roku 2008 bolo poskytnuté  spoločné 
stravovanie pre 25 klientov. Mesto zabezpečuje uvedené stravovanie cez jedálne Združená 
stredná  škola  obchodu  a služieb  Galanta  a prostredníctvom  DD  Patria  s ktorými  má 
i v súčasnosti mesto podpísanú zmluvu.

Uvedenú  službu  mesto  Galanta  naďalej  poskytuje,  aj  keď  už  podľa  zákona 
o sociálnych  službách  sa  nepovažuje  za  sociálnu  službu,  ale  z hľadiska  pomoci  občanom 
mesta Galanta je vhodné naďalej poskytovať.  

D)  Kluby dôchodcov 

Mesto  Galanta  vytvára  podmienky  pre  seniorov  na  jeseň  svojho  života  aktívne 
využívať svoj voľný čas v Kluboch dôchodcov. Prijatím zákona č. 448/2008 Z.z. o sociálnych 
službách sa kluby dôchodcov od 1.1.2009 považujú za denné centrá. 
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V meste Galanta  v súčasnosti sú štyri centrá:
1. Denné centrum na Ul. Kpt. Nálepku,
2. Denné centrum Ul. Švermova 
3. Denné centrum v mestskej časti Javorinka
4. Denné centrum v mestskej časti Hody.

Uvedené  centrá  boli  zriadené  mestom  a  zabezpečujú  svoju  činnosť  za  finančnej 
podpory  mesta  a to  tak,  že  mesto  vlastní  budovy  a hradí  prevádzku  v plnej  miere.  Ide 
o financovanie:  energií,  vodného  –  stočného,  koncesionárskych  poplatkov,  kompletného 
interiérového a exteriérového vybavenia, ako i poskytnutia štvrťročného preddavku mesta na 
pokrytie  bežných  výdavkov  centra.  Centrá  majú  možnosť  získavať  finančné  prostriedky 
i z príspevkov sponzorov, vlastnou činnosťou, ale i na základe členských príspevkov, ktoré 
samospráva  vyberá  od  svojich  členov  v ľubovoľnej  výške,  s ktorými   disponuje  podľa 
vlastného uváženia. V neposlednom rade majú možnosť získať finančné prostriedky z akcií 
nečlenov klubu pri  organizovaní  napr.  životných jubileí,  rodinných posedení, karov a atď. 
vrátane opráv a údržby jednotlivých budov. 

Každé centrum má volený výbor samosprávy na čele s predsedom. V rámci samospráv 
jednotlivých centier si organizujú záujmovú a inú činnosť, v tejto sfére je mesto ( zastúpené 
odd. SVZaB) len koordinátorom. 

V roku 2008 sa v kluboch dôchodcov uskutočnilo množstvo akcií ako napr. posedenia 
pri  rôznych  príležitostiach  –  fašiangy,  Deň  matiek,  MDŽ,  jubileá,  výlety,  Vianoce  atď. 
Taktiež  sa  v priestoroch  klubov  organizovali  so  súhlasom mesta  rôzne  prezentačné  akcie 
firiem, usporiadali sa odborné prednášky so psychológmi, obvodnými lekármi na rôzne témy 
týkajúce sa zdravia, správnej životosprávy. 

K 31.12.2008  kluby  dôchodcov  evidovali  226  člennú  základňu,  z ktorej  je 
zaregistrovaných 165 žien a 61 mužov. Na jednotlivé centrá mesto v roku 2008 vynaložilo 
spolu 386 tis. Sk. 

Poskytovanie sociálnych služieb mimo zriaďovateľskej pôsobnosti mesta

a) Zariadenia
Na území mesta pôsobí aj Centrum sociálnych služieb pre starších občanov Samaritán 

so  sídlom  na  ul.  Clementisove  Sady  v Galante,  ktorý  je  domovom  sociálnych  služieb. 
Kapacita  zariadenia  je  34  obyvateľov.  K dispozícii  je   15  jednolôžkových  izieb,  4 
dvojlôžkové a 3 izby s intenzívnou starostlivosťou.

Simeon je domovom dôchodcov a je organizačnou  jednotkou Samaritána. Simeon má 
sídlo  v Kajali  a svoju  činnosť  prevádzkuje  od  01.04.2004.  Kapacita  zariadenia  je  11 
obyvateľov.  Je  určený pre  mobilných  obyvateľov,  ktorí  sú  ubytovaní  v 5  jednolôžkových 
a v 3 dvojlôžkových izbách.

Byty pre seniorov Eden, sú určené ešte pre samostatných starších ľudí, spravidla dôchodcov, 
ktorí  majú  zmluvne  zabezpečené  doživotné  bývanie,  s  možnosťou  doživotnej  sociálnej 
starostlivosti  a  opatery,  ak  o  ňu  požiadajú.  Ide  o  služby,  ako  napríklad  sprevádzanie  k 
lekárovi,  stravovanie,  opatrovateľská  služba,  upratovanie,  pranie,  žehlenie,  nákupy  a  iné 
ďalšie služby. 
V bytoch je pre obyvateľov garantované úplné súkromie. Nie je v nich organizovaný život. V 
prípade,  že  obyvateľ  bytu  už  nie  je  schopný  samostatného  života  v  byte  ani  za  pomoci 
opatrovateľskej služby, prejde do Centra sociálnych služieb pre starších občanov Samaritán, 
nachádzajúceho sa na prízemí evanjelického domu starostlivosti.
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K dispozícií je 18 bytov rôznej veľkosti: 
 Garsónky s kuchynským kútom a sociálnym zariadením, 
 1 - izbové byty so samostatnou kuchyňou a sociálnym zariadením, 
 2- izbový byt so samostatnou kuchyňou a sociálnym zariadením.

b) Občianske združenia a     organizácie pôsobiace na území mesta v     sociálnej oblasti   

Občianske združenie  NAŠA RADOSŤ  má sídlo v Javorinke č. 43. Cieľom združenia 
je  okrem  iného  vytvárať  čo  najoptimálnejšie  podmienky  pre  kvalitný  život  obyvateľov 
Javorinky,  mestskej  časti  Galanty,  vzhľadom  na  ich  počet,  vekové  a sociálne  zloženie, 
poskytovať  konkrétnu  pomoc  a pravidelnú  starostlivosť   osamelo  žijúcim,  najmä  starším 
a chorým  obyvateľom  Javorinky,  rozširovať  priestor,  vytvárať  materiálne  podmienky  pre 
rôznorodé športové aktivity, podporovať najmä pravidelné športovanie detí a mládeže a iné. 

Občianske  združenie  je  aktívnym  organizátorom  zájazdov  pre  členov  klubov 
dôchodcov na území mesta Galanta.

V Galante  chýbajú  odľahčovacie  služby  pre  seniorov,  monitorovací  a signalizačný 
systém na privolanie pomoci, tiež zariadenie typu hospic. Podľa nového zákona bude mesto 
povinné  zabezpečiť  poskytovanie  sociálnej  služby:  zariadenie  pre  seniorov,  zariadenie 
opatrovateľskej  služby  a denný  stacionár.  Najvhodnejším  riešením  sa  javí  postupne 
prebudovať Paria –domov dôchodcov na Stredisko sociálnych služieb.

1.2.2  Rodina, deti a mládež v ohrození

Pre túto skupinu je charakteristické, že sa sem radia deti a mládež od narodenia až do
plnoletosti, mládež vo veku blízko 18 rokov a dospelí občania v  kríze. Počet úplných rodín sa 
znižuje a to najmä tým, že stúpa rozvodovosť.  ÚPSVaR Galanta bol Okresným súdom vo 
veciach výchovy a výživy maloletých detí určený za kolízneho opatrovníka v 164 prípadoch 
(rozvod, určenie a zvýšenie výživného a úprava styku s maloletým dieťaťom).
      Sociálna kuratela pre deti sa vykonávala v  64 prípadoch (záškoláctvo, trestná činnosť, 
výchovné problémy). Z mesta Galanta  sú umiestnené v detských domovoch 3 deti. V rámci 
sanácie  rodinného  prostredia  mesto  Galanta  spolupracuje  s mimovládnymi  organizáciami, 
ÚPSVaR a súdmi aj detskými domovmi výsledkom, ktorého bola v roku 2008 pre jedno dieťa 
zrušená ústavná výchova. 

Pomoc  v  hmotnej  núdzi  pre  občanov  odkázaných  na  pomoc  štátu  je  vykonávaná 
v zmysle zákona č. 599/2003 Z. z. o pomoci v hmotnej núdzi a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších právnych úprav. 

K 31.12.2008 bola ÚPSVaR Galanta pomoc v hmotnej núdzi dávkou a príspevkami v 
hmotnej núdzi (ďalej len DvHN) poskytnutá v meste Galanta pre 314 poberateľov spolu pre 
96 spoločne posudzovaných osôb. V roku 2009 v dôsledku hospodárskej krízy a tým aj rastu 
nezamestnanosti  je očakávaný nárast  počtu žiadateľov o pomoc v hmotnej  núdzi.  Prehľad 
poberateľov DvH za rok 2008 v štruktúre úplné a neúplné rodiny s deťmi ukazujú nasledovná 
tabuľka č. 4. 
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Tab. č. 4 – Počet poberateľov dávky a príspevkov v hmotnej núdzi v štruktúre  úplné rodiny a neúplné rodiny 
a podiel počtu poberateľov DvHN so spoločne posudzovanými osobami z počtu obyvateľov v obci Galanta
 Poberatelia s počtom detí - úplné rodiny
 spolu bez detí 1 2 3 4 a viac
       
počet poberateľov 35 27 3 1 3 1

 Poberatelia s počtom detí - neúplné rodiny
 spolu bez detí 1 2 3 4 a viac
       
počet poberateľov 279 248 24 5 1 1
                                                                                                                           Zdroj: ÚPSVaR GA

     Agenda  štátnych  sociálnych  dávok  je  vykonávaná  ÚPSVaR  v Galante  v  súlade  s platnou 
legislatívou. Nasledujúca tabuľka ukazuje počet poberateľov štátnych dávok.

Tab.č.5 – Štruktúra počtu poberateľov v členení podľa jednotlivých opakovaných  štátnych     
                sociálnych dávok 

Počet poberateľov opakovaných štátnych sociálnych dávok – rok 2008

Počet poberateľov

Prídavok na dieťa 2128

Rodičovský príspevok 265
Opakovaný  príspevok  dieťaťu  zverenému  do 
náhradnej starostlivosti 16

Opakovaný príspevok náhradnému rodičovi 7

Odmena pestúna 4

Tab.č.6  Jednorazové štátne sociálne dávky priznané v roku 2008

Počet oprávnených osôb

Príspevok pri narodení dieťaťa 148

Príplatok k príspevku pri narodení dieťaťa 90

Jednorazový  príspevok  pri  zverení  dieťaťa  do 
NS

2

Jednorazový  príspevok  pri  zániku  náhradnej 
starostlivosti dieťaťa 2
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Príspevok na pohreb 145
Zdroj: ÚPSVaR GA

Graf.č.3 – porovnanie vývoju počtu poberateľov - príspevku pri narodení dieťaťa príspevok na pohreb
Pre porovnanie uvádzame rok 2007, 2008

Zdroj: ÚPSVaR GA

V Galante nie sú k dispozícii zariadenia sociálnych služieb na podporu rodiny s deťmi 
(  napr.  zariadenie  dočasnej  starostlivosti  o deti  a nízkoprahové  denné  centrum   pre  deti 
a rodinu).  Na  území  mesta  a ani  v jeho  okrese  nie  je  zriadené  zariadenie  na   výkon 
sociálnoprávnej  ochrany  detí  a sociálnej  kurately  ako  sú  napr.  detský  domov,  krízové 
stredisko. V obci Jelka síce bol detský domov, v súčasnosti má deti už len v profesionálnych 
rodinách, deti sem už neumiestňujú. V Galante v mestskej časti Hody pôsobí resocializačné 
stredisko  Čistý deň n.o. s kapacitou 24 miest.  

V roku 2008 v rámci sociálnej pomoci Mesto Galanta poskytlo  15 rodinám v     hmotnej núdzi   
peňažné dávky pre 27 nezaopatrených detí.  

Mestský  úrad  Galanta  sústreďuje  svoju  činnosť  aj  na  už  vzniknutú  problémovosť 
u detí,  u  ktorých  sa  prejavujú  nežiaduce  sociálno-patologické  javy,  medzi  ktoré  patrí 
záškoláctvo, t.z. zanedbávanie povinnej školskej dochádzky, intenzívne pracuje s rodičmi na 
eliminácii  záškoláctva  a dosiahnuť  opätovnú  pravidelnú  školskú  dochádzku  u  detí.  Túto 
činnosť vykonáva na základe oznámenia ZŠ o zanedbávaní povinnej školskej dochádzky. 

V školskom roku 2007/2008 bolo evidovaných 23 prípadov zanedbávania  povinnej 
školskej  dochádzky. Priama výplata rodinných prídavkov rodičovi, zákonnému zástupcovi na 
dieťa bola pozastavená v 20 prípadoch na kratšiu resp. dlhšiu dobu. V týchto prípadoch bol 
Mestský  úrad  v Galante  ustanovený  za  osobitného  príjemcu,  kedy  pre  dieťa  zabezpečuje 
účelné vynakladanie prídavku na dieťa.

Mesto Galanta má rozbehnutú rozsiahlu prevenčnú činnosť v záujme predchádzaniu 
sociálno-patologických  javov  u detí  a rodiny.  Túto  činnosť  vykonávajú  viaceré  inštitúcie 
s ktorými  Mesto  Galanta  spolupracuje  prostredníctvom  oddelenia  sociálnych  vecí, 
zdravotníctva  a bytov  a oddelenia  školstva, kultúry  a  športu  MsÚ  Galanta.  Svoju  činnosť 
sústreďuje hlavne na organizovanie podujatí pre deti a na systematické voľnočasové aktivity. 
Táto činnosť je i jedna z opatrení na predchádzanie vzniku krízových situácií v rodine a na 
obmedzenie a odstraňovanie negatívnych vplyvov, ktorá patrí do pôsobnosti obce podľa § 10 
zákona NR SR č. 305/2005 Z.z. o sociálnoprávnej ochrane detí a sociálnej kuratele. 
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Mestský  úrad  Galanta  spolupracuje  so  všetkými  inštitúciami,  ktoré  na  území  mesta 
pôsobia v oblasti prevencie medzi ktoré patria hlavne: 

- Mestská polícia (MsP),
- Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny Galanta ( UPSVaR),
- Galantské osvetové stredisko (GOS),  
- Centrum voľného času – Spektrum (CVČ-S), 
- Základné a materské školy v Galante ( ZŠ a MŠ), 
- Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie v Galante (CPPPaP)
- Mestské kultúrne stredisko v Galante( MsKS),
- Okresné riaditeľstvo policajného zboru v Galante(OR PZ).

Projekt pod názvom: „Projekt prevencie protispoločenskej činnosti mládeže s dôrazom 
na problematiku záškoláctva a požívania alkoholu a tabakových výrobkov na území mesta 
Galanta“  je  jednou  z jedinečných  aktivít  nášho  Mesta  na  prechádzanie  tzv. 
protispoločenským, resp. sociálno-patologickým javom. Garantom projektu je MsÚ Galanta a 
koordinátorom Mestská polícia. Projekt úspešne pokračuje od roku 2003 a v školskom roku 
2008/2009 sa uskutočňuje už VI. ročník, ktorého cieľom je i naďalej:

1) predchádzanie  a  zabránenie  záškoláctva  žiakov  ZŠ  a  SŠ  na  území  mesta 
Galanty,

2) predchádzanie  a  zabránenie  požívania  alkoholu  žiakmi  škôl  v Galante  a 
zdržiavania sa v reštauračných zariadeniach v nočných hodinách,

3) predchádzanie a zabránenie  požívania  tabakových výrobkov mladistvými na 
území mesta Galanta – dodržiavanie  prísl. ustanovení zák. č. NR 377/2004 o 
ochrane nefajčiarov.

Na území mesta aktívne pôsobí  Materské centrum Bambuľkovo pôsobiaca v priestoroch 
ZŠ  Kodálya,  Ul.  Švermova  v Galante.  Je  to  podporná  nezisková  organizácia  pre  rodiny 
s deťmi.  Jeho poslaním je   pomôcť dieťaťu  tým,  že pomáhajú jeho rodičom.  Každoročne 
mesto podporuje činnosť MC formou dotácií.

Mesto  Galanta  už  viac  rokov   podporuje  rodiny  s maloletými  deťmi  v oblasti 
poskytovania  mestských  sociálnych  bytov.  Sú  tri  druhy  mestských  sociálnych  bytov. 
Štartovacie na ul. Hodská 1645 – 42 bytov, na Ul. Matúškovská – 22 bytov, Garažd 1600- 4 
byty a 9 izieb. V rámci svojej bytovej politiky uprednostňovala a i v súčasnosti uprednostňuje 
mladé rodiny s maloletými deťmi. 

Ohrozehou skupinou sú najmä:
 Deti a     mládež v     krízovej situácii   – kedy je potrebné zabezpečiť dočasné ubytovanie 

v prípadoch,  kedy sa rodič  nemôže alebo nechce postarať  a absentuje širšia  rodina 
( krízové stredisko, zariadenie dočasnej starostlivosti o deti).

 Osamelí  rodičia  s     deťmi  v  krízovej  situácii  -  kedy  je  potrebné  zabezpečiť  dočasné 
ubytovanie z dôvodu týrania, straty ubytovania ( zariadenie dočasného bývania). 

 Mladé rodiny s     deťmi a     nízkymi rodinnými príjmami   – je potrebné podporovať služby 
pomáhajúce zosúladiť rodinný a pracovný život rodičov s malými deťmi, podporovať 
zriadenie  a činnosť  materských  centier,  klubov  detí  a mládeže  v jednotlivých 
mestských častiach, tiež dbať o čistotu a bezpečnosť detských ihrísk, udržať ponuku 
cenovo dostupného bývania v nájomných sociálnych –štartovacích bytoch . 

 
Chýbajúce sociálne zariadenia a     služby pre rodiny s     deťmi v     ohrození:  

- nízkoprahové denné centrum pre deti a rodinu,
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- zariadenie dočasného bývania
- krízové stredisko a zariadenie dočasnej starostlivosti o deti

1.2.3  Občania v núdzi a neprispôsobiví

Do tejto skupiny patria občania v hmotnej núdzi, bezdomovci a Rómovia.
Skupinou  občanov  v hmotnej  núdzi  tvoria  najmä  dlhodobo  nezamestnaní  ľudia 
s obmedzenými  finančnými  príjmami  a ľudia,  ktorí  vzhľadom  k finančnej  situácii  prišli 
o bývanie  alebo  prestali  platiť  nájomné  a stali  sa  neplatičmi.  Patria  sem tiež  odchovanci 
detských domovov, občania po výkone trestu a pod. 

V súčasnosti je v meste 314 poberateľov dávky v hmotnej núdzi. Podiel poberateľov 
sociálnych  dávok  v hmotnej  núdzi  na  celkovom  počte  obyvateľov  sa  v okrese  Galanta 
v rozpätí 2,6 %. 

Tab. č.7 –  Podiel počtu poberateľov DvHN so spoločne posudzovanými osobami z počtu obyvateľov mesta 
                Galanta za rok 2008

Podiel počtu poberateľov DvHN so spoločne posudzovanými osobami z počtu 
obyvateľov mesta Galanta

Galanta

Počet obyvateľov   (k 31.12.2008) 15635

Počet osôb odkázaných na DvHN 410

Percentuálny podiel 2,6%

Tab.  č.  8  Štruktúra  počtu  poberateľov  dávky  a príspevkov  k dávke  v hmotnej  núdzi  v členení  podľa  veku,  
pohlavia s uvedením aj celkového počtu poberateľov

Štruktúra počtu poberateľov dávky a príspevkov v hmotnej núdzi k 31.12.2008
 
SPOLU ŽENY MUŽI

Vek 0 – 25 62 29 33

Vek 26 – 55 115 73 42

Vek 60 a viac 233 164 69

410 266 144
                                                                                                                                                    Zdroj: ÚPSVaR GA

Nasledujúci graf ukazuje vývoj počtu poberateľov DvHN za obdobie 2007,2008 a I. polrok 
2009 v meste Galanta.
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Graf.č.4 – Vývoj počtu poberateľov DvHN za obdobie - 2007, 2008 a I. polrok 2009 v meste Galanta      

                                                                                                                     Zdroj: ÚPSVaR GA

Pre poberateľov dávok v hmotnej núdzi môže UPSVaR Galanta určiť mesto Galanta 
za  osobitného  príjemcu  dávok.  V roku  2008  bolo  mesto  určené  za  osobitného  príjemcu 
u dvoch  prípadoch(  občania  bez  prístrešia).  MsÚ  Galanta  v spolupráci  s ÚPSVaR  vyšlo 
v ústrety niektorým občanom,  ktorí  sa  ocitli  bez  finančného zabezpečenia.  Mesto Galanta 
poskytuje podľa VZN mesta Galanta 9/2007 jednorazovú peňažnú dávku občanom, ktorí sa 
vrátili z výkonu trestu odňatia slobody. V roku 2008 tak pomohlo a poskytlo  peňažné dávky 
v 8 prípadoch. 

Spoluprácu  UPSVaR   je  možné  hodnotiť  ako  veľmi  dobrú.  V meste  Galanta   je 
dlhodobo veľmi nízka nezamestnanosť, čo je veľmi pozitívny ukazovateľ. Viď. nasledujúce 
tabuľky.

Tab č.9,10,11  Prehľad stavu nezamestnanosti za jednotlivé roky 

Názov Počet Počet Počet Disponibilný Evidovaná miera Miera registrovaná

 
EN k 
31.12.2007 EAO

EN 
Ženy počet nezamestnanosti nezamestnanosti

miera nez. 
žien.

Galanta 225 8491 133 156 1,84 2,65 3,30

Okres 
celkom: 1967 46664 883 1603 3,44 4,22 4,21

Názov Počet Počet Počet Disponibilný Evidovaná miera Miera registrovaná

 
EN k 
31.12.2008 E A O

EN 
Ženy počet nezamestnanosti nezamestnanosti

miera nez. 
žien.

Galanta 231 8537 120 188 2,20 2,70 2,97
Okres 
celkom: 1617 46915 895 1331 2,84 3,44 4,26

Názov Počet Počet Počet Disponibilný Evidovaná miera Miera registrovaná

 
EN k 
30.06.2009 E A O

EN 
Ženy počet nezamestnanosti nezamestnanosti

miera nez. 
žien.

Galanta 484 8537 234 418 4,90 5,67 5,81
Okres 
celkom: 2953 47428 1487 2632 5,55 6,23 7,09

17

rok 2007 rok 2008 I.polrok 2009

382

314
324

Dávka v hmotnej núdzi



                                                                                                                                   Zdroj: ÚPSVaR GA
Vzhľadom  k pretrvávajúcej  hospodárskej  krízy  je  možné  sledovať  mierny  nárast 

nezamestnanosti. Nasledujúci graf č. 5 to názorne ukazuje.

 Graf.č.5 – Vývoj miery nezamestnanosti v meste Galanta  za jednotlivé obdobia    
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Občania  bez  prístrešie  (bezdomovci)  patria  medzi  najzraniteľnejšiu  sociálnu 
skupinu. V Galante je podľa odhadu Mestskej polície a odd. SVZaB MsÚ k 31.06.2009 cca 
20  bezdomovcov.  Ich  reálny  počet  závisí  od  ich  migrácie  a ročného  obdobia.  Nie  všetci 
bezdomovci, ktorí sa na území mesta zdržujú sú občanmi mesta Galanta.

Mesto  Galanta  poskytuje  pre  občanov  bez  prístrešia   v súčasnosti  sociálne  služby 
v útulku zmysle VZN Mesta Galanta  č. 94/2004 o podmienkach poskytovania starostlivosti, 
o spôsobe určenia úhrady a výšky úhrady za poskytnutú starostlivosť. Útulok pre občanov je 
poskytovaný  v Patria  -  domove  dôchodcov,  kde  sú  pre  občanov  bez  prístrešia  vyčlenené 
a zariadené dve izby, každá so sociálnym zariadením a spoločnou kuchyňou.  Jedna pre ženy, 
druhá  pre  mužov  spolu  s počtom  10-ich   lôžok.  Súčasťou  priestorov  je  aj  zariadená 
spoločenská miestnosť. Uvedené štyri miestnosti je možné odčleniť na chodbe od ostatných 
častí domova dôchodcov uzamknutím spojovacích dverí. Momentálne je útulok personálne 
zabezpečovaný prostredníctvom DD Patria. Občan, ktorí sa v útulku ubytuje má zabezpečené 
zaopatrenie, čistú posteľnú bielizeň. V útulku je zabezpečená možnosť prípravy stravy alebo 
stravovania sa za  poplatok určený vo VZN mesta. Kapacita zariadenia bola počas roka 2008 
využitá v priemere piatimi obyvateľmi.

Vzhľadom k tomu, že v súčasnosti prevádzkuje mesto útulok, ktorý vlastne prináleží 
zriaďovať  a zabezpečovať  pre  VÚC  bolo  by  vhodné rozšíriť  poskytovanie  služieb  o 
nocľaháreň  a     nízkoprahové denné centrum.   Podľa zákona o sociálnych  službách je  možné 
sociálne  služby  účelne  spájať,  čo  by  neznamenalo  rozšírenie  priestorov,  len  variabilitu 
poskytovania jednotlivých služieb podľa nutnosti potreby klientov.  Útulok v takej prevádzke 
ako ho mesto prevádzkovalo podľa nového zákona nespĺňa podmienky pretože  útulok by mal 
zabezpečovať  pre  bezdomovca  ubytovanie   na  určitý  čas,  t.z.  na  celý  deň.  Podmienky 
poskytovania  služieb  v útulku  (podľa  súčasne  platného  VZN)  sú  však  porovnateľné 
s poskytovaním služieb v nocľahárni,  pretože občan musel  útulok ráno opustiť a mohol  sa 
vrátiť  na prenocovanie.  Sú však prípady kedy jednoducho si  situácia  vyžaduje  celodennú 
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prevádzku,  preto  prevádzkovanie  všetkých  uvedených služieb  sa  javí  ako  najefektívnejšia 
v rámci variability. Rozšírením služieb by sme zefektívnili poskytovanie služieb. 

Rómovia  sa  považujú  v meste  za  sociálne  najslabšiu  skupinu  obyvateľstva.  Podľa 
posledného  sčítania  obyvateľstva  sa  k rómskej  menšine  prihlásilo  iba  167  Rómov. 
Odhadovaný počet je však vyšší  - cca 500 obyvateľov. Za marginalizované rómske komunity 
na v SR považujú tie ktoré žijú v separovaných alebo segregovaných osídleniach. 

Galanta  patrí medzi mestá, ktoré z hľadiska rómskej problematiky nemá s rómskou 
populáciou problémy veľkého rozmeru. Značná časť rómskej populácie je asimilovaná a býva 
v centre mesta.  Mesto rieši dlhodobo rómsku problematiku a snaží sa  u Rómov dlhodobú 
nezamestnanosť  znižovať.  Veľmi  dobrou  sociálnou  politikou  mesta  sa  javí  podmienené 
pridelenie  sociálnych  bytov  zamestnanosťou  aspoň  u jedného  z rodičov.  Veľmi  dobre  sa 
osvedčili pre dlhodobo nezamestnaných Rómov „ aktivačné práce“,  z ktorých sa už nejeden 
Róm  trvale  zamestnal.  Mesto  podporuje  zamestnanosť  Rómov  (  u tých  ktorý  nemajú 
vzdelanie) napr. v Technických službách mesta.   

Hlavné časti výskytu Rómov v meste sú v niekoľkých lokalitách: v sociálnych bytoch 
na  Ul.  Matúškovská,  Garažd 1600,  Ul.  Z.  Kodálya  462.  V prímestskej  časti  Nebojsa žije 
niekoľko  rómsky  rodín  ešte  stále  v troch  unimobunkách.  V roku  2008  sa  podarilo  3 
unimobunky v ktorých žili dve rómske rodiny s viacpočetnými deťmi umiestniť v sociálnych 
bytoch  mesta.  Ďalšie  tri  rodiny   sú  už  v poradovníku  na  pridelenie  sociálnych  bytov. 
Pripravujú sa kroky k riešeniu bytovej otázky aj zostávajúcich Rómov uvedenej lokality ešte 
v roku 2009.

U Rómov sa javí potreba podpory v štyroch základných problematických oblastiach – 
vzdelávanie/voľný čas, bývanie, zdravie a zamestnanie. Konkrétne je potrebné podporovať:

- vzdelávanie rómskych detí ( zlepšiť predškolskú prípravu, zlepšiť správanie a návyky 
detí, zlepšiť plnenie povinnej školskej dochádzky),

- vzdelávanie  dospelých  Rómov  (  rekvalifikácia,  získanie  pracovných  návykov  –  aj 
formou aktivačných prác),

- sociálne bývanie
- zamestnanosť, ( napr. založenie sociálneho podniku),
- voľnočasové aktivity zamerané na rómske deti a dospelých (CVČ, ZUŠ, GOS)
- projekty zamerané na multikultúralnu problematiku- prezentáciu Rómov, ich kultúry
- terénnu komunitnú prácu.

Mesto Galanta už viac rokov však podporuje rôzne projekty zamerané na multikulúrnu 
problematiku, čoho dôkazom je, že v roku 2008 podporilo rôzne projekty ako napr.  Výtvarnú 
súťaž  „  Farebný  svet  Rómov“.  Výstava  bola  vyhodnotená  a inštalovaná  v priestoroch 
vestibulu MsÚ Galanta. Ďalšou aktivitou je organizovanie podujatia „Romafest  2008“. Je to 
festival  hudby,  spevu  a tanca  rómskych  súborov,  v roku 2008 sa  uskutočnil  už  5.  ročník 
v priestoroch  amfiteátra  v Galante  Jeho  organizátorom  bol  Spolok  pracovníkov  miestnej 
a regionálnej  kultúry  Slovenska  v Galante  v spolupráci  s Mestom  Galanta,  Mestským 
kultúrnym strediskom v Galante a Galantským osvetovým strediskom.
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1.2.4  Zdravotne postihnutí občania

Slovenský zväz zdravotne postihnutých v roku 2005 až 2006 vykonal na území mesta 
Galanta  monitoring  potrieb  občanov  so  zdravotným  postihnutím.  Jeho  cieľom  bolo 
vyhľadávanie  občanov  so  zdravotným  postihnutím  a zisťovanie  ich  potrieb  v oblasti 
dostupnosti kompenzačných pomôcok, ich prípadných opráv a požiadaviek na sprístupnenie 
verejných  budov  a odstránenie  architektonických  bariér  pre  lepšiu  integráciu  zdravotne 
postihnutých  do  spoločnosti.  Projekt  bol  zabezpečený  v spolupráci   s Terénno-sociálnym 
centrom SZZP Galanta, ÚPSVaR Galanta a Mestom Galanta. Pre získanie obrazu o celkovom 
počte  zdravotne  postihnutých  a ich  potrebách  sa  uskutočnil  monitoring  na  celom  území 
Galanty i v priľahlých mestských častiach Javorinka, Hody a Nebojsa.

V rámci monitoringu bolo zistené, že na území mesta Galanta žije 1678 občanov so 
zdravotným postihnutím, z ktorých 666 mužov, 67 žien a 67 detí do 18 rokov ( viď graf č. 6).

         Graf č. 6 Rozdelenie občanov so zdravotným postihnutím podľa pohlavia

         Graf. č. 7 Prehľad počtu občanov so zdravotným postihnutím podľa veku
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Graf. č. 8 Prehľad percentuálneho podielu občanov so zdravotným postihnutím podľa    
                          veku
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V rámci monitoringu bolo navštívených 500 zdravotne postihnutých občanov mesta do 

veku 60 rokov, u ktorých bola zisťovaná zamestnanosť a upresňovali požiadavky a potreby na 
zamestnanie. Prieskumom bolo zistené, že z 500 zdravotne postihnutých bolo zamestnaných 
54, nezamestnaných 442. Zistené skutočnosti znázorňuje nasledovný graf.

Graf č. 9 Zamestnanosť občanov so zdravotným postihnutím

Zdroj: SZZP          

Z celkového  počtu  opýtaných,  ktorí  uviedli,  že  sú  nezamestnaní   prejavili  záujem 
o zamestnanie 34 občanov a 408 nemá záujem zamestnať sa.  
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Graf č. 10 Záujem o zamestnanie z celkového počtu občanov so zdravotným postihnutím
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Zdroj: SZZP          

Pomerne  vysoký  počet  nezáujmu  občanov  o zamestnanie  sa  dá  vysvetliť  tým,  že 
v prevažnej miere sa jedná o osoby s ťažkým zdravotným postihnutím, ktorí nie sú schopní 
trvalého zamestnania. Spravidla ide o poberateľov invalidných dôchodkov.

V rámci  prieskumu  najčastejšie  požiadavky  zo  strany  zdravotne  postihnutých 
obyvateľov bolo:

 odstránenie architektonických bariér
 potreba opatrovania
 potreba zariadenia chráneného pracoviska

Z prieskumu  bolo  zistené,  že  zdravotne  postihnutí  občania  mesta  kladne  prijímali 
záujem o ich  potreby  a oceňovali  možnosť  využiť  poradenské  služby  Terénno-sociálneho 
centra.  Ich  poradenské  služby  následne  začali  aj  využívať  a obracajú  sa  s konkrétnymi 
problémami  a požiadavkami  pri  vybavovaní  preukazov  OŤZP,  kompenzácií  zdravotného 
postihnutia,  zaobstarania  pomôcok atď.  Z prieskumu vyplynula skutočnosť,  že občania  so 
zdravotným  postihnutím  i starší  obyvatelia  mesta  pociťujú  potrebu  záujmu  a starostlivosť 
o nich zo strany mesta a odstránenie bariér v myslení a konaní  spoluobčanov.

Riziko chudoby a sociálneho vylúčenia je u ľudí so zdravotným postihnutím spojené 
najmä s obmedzeným prístupom k vzdelaniu a zamestnaniu, ale tiež so zvýšenými nákladmi 
na starostlivosť  o zdravotne  postihnutého.  Týka sa  to  ako samotných  ľudí  so zdravotným 
postihnutím, ale aj osôb, ktoré sa o ne starajú.

V Galante sú k dispozícii 2 zariadenia sociálnych služieb pre občanov so zdravotným 
postihnutím  s celkovou  kapacitou  57   (DSS  Samasritán  (34  klientov),  DSS  pre  deti 
a dospelých na Ul. Krásna ( 23 klientov)).

Väčšina  zdravotne  postihnutých  je  registrovaných  v združenia  zdravotne  postihnutých 
občanov,  ktoré  pôsobia  najmä  v oblasti  poradenstva  a prevencie.  Medzi  aktívne  subjekty, 
ktoré pôsobia v meste sú:

- Slovenský zväz zdravotne postihnutých (SZZP),
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- Terénno-sociálne centrum SZZP Galanta,
- Pomoc ľuďom s mentálnym postihnutím,
- ILCO klub stomikov GALANTA.

Základné organizácie  SZZP v meste  Galanta eviduje 320 členov. Základná organizácia 
Galanta 1 eviduje dospelých zdravotne postihnutých občanov mesta a v základnej organizácii 
Galanta 2 sú evidovaní rodičia a priatelia, ktorí zastupujú postihnuté deti a mládež.  

V Galante  sú pre  zdravotne  postihnutých dostupné  aj  terénne  služby – opatrovateľská 
služba, spoločné stravovanie ( poskytované mestom) a terénno-sociálne služby poskytované 
Slovenským  zväzom  zdravotne  postihnutých.  Terénno-sociálne  centrum  SZZP  v Galante 
eviduje 27 základných organizácií v obciach a mestách Trnavského kraja s počtom členov cca 
2200. V roku 2008 poskytli poradenstvo  1149 klientom z toho 1019 dospelým a 130 rodičom 
zdravotne postihnutých detí. V spolupráci s odbormi výstavby v regióne sledujú dodržiavanie 
vyhlášky 532/2002 Z.z. o odstránení architektonických bariér budova verejnosťou tak, že ku 
každej  projektovej  dokumentácii  novostavby  alebo  prestavby  budovy  dávajú  písomné 
stanovisko. V roku 2008 vydali 32 takýchto vyjadrení.

V objektoch vo vlastníctve Mesta sú postupne budované bezbariérové vstupy a WC pre 
imobilných. ( napr. v Kluboch dôchodcov v Javorinke a Hody). Mesto každoročne podporuje 
činnosť  organizácií,  zariadení,  ktoré  pracujú  v záujme  ľudí  so  zdravotným  postihnutím. 
V roku 2008 poskytlo mesto dotácie v celkovej výške 156.000,-Sk.  

V     Galante chýbajú niektoré zariadenia a sociálne služby pre ľudí so zdravotným postihnutím  :
 rehabilitačné stredisko,
 odľahčovacie služby, 
 zariadenie podporovaného bývania, 
 zariadenie opatrovateľskej služby, 
 prepravná služba,
 denný stacionár,
 monitorovací a signalizačný systém.

 V oblasti vzdelávania je potrebné podporovať integráciu zdravotne postihnutých detí 
do MŠ a ZŠ, aktivity podporujúce zaradenie zdravotne postihnutých  občanov do pracovného 
procesu  (  v súčasnosti  nie  je  pre  zdravotne  postihnutých  dostatok  pracovných  príležitostí 
a rekvalifikačných  kurzov,  mnoho  zdravotne  postihnutých  nemá  dostatočné  vzdelanie 
a motiváciu pracovať.  
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1.3 Rekapitulácia poskytovaných služieb a kto ich zabezpečuje 

Pre rekapituláciu uvádzam v tabuľke doteraz poskytované služby, ktoré mesto 
poskytovalo podľa zákona č. 195/1998 Z.z. o sociálnej pomoci a i t.č. naďalej poskytuje. 

Tab.č. 13 Prehľad poskytovaných služieb mestom
Doteraz  poskytované služby Poskytovateľ služieb
Zariadenie pre seniorov (DD) poskytuje pre mesto  DD Patria aj 

s rozpočtom

 Opatrovateľská služba 
 ( patrí do originálnej kompetencie mesta) 

poskytuje pre mesto  DD Patria aj 
s rozpočtom

Útulok 
                                                               posky
tuje pre mesto DD Patria 
(zatiaľ zvlášť nerozpočtované) 

Kluby dôchodcov ( denné centrá)        zabezpečuje si mesto 
správu budov aj rozpočet cez odd. SVZaB 
MsÚ    

poskytovanie služby v jedálni  
(spoločné stravovanie)            

správu zabezpečuje odd. SVZaB MsÚ 
(zmluvy,  úhrada faktúr pre poskytovanie 
peňažných príspevkov a predaj lístkov 
pre stravníkov ZSŠOaS GA )
Poskytovanie – 1. DD Patria ( aj predaj 
                                   stravných lístkov) 
                          2. ZSŠOaS  GA 

Ako je možné sledovať v tabuľke niektoré služby pre mesto sa zabezpečovalo cez 
správu a pracovníkov MsÚ a niektoré formy sociálnych služieb poskytuje DD Patria.
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2. SWOT analýza

S - silné stránky W - Slabé stránky
 Existencia fungujúcej siete sociálnych 
služieb v meste

- Existencia zariadenia pre seniorov – 
Patria domov dôchodcov, útulok 

- Poskytovanie opatrovateľskej služby
- Poskytovanie služieb v jedálni 

( spoločné stravovanie)
- Zriadené štyri Denné centrá 
- Poskytovanie základného sociálneho 

poradenstva
 Vlastná legislatívna činnosť sociálnej 
oblasti dostatočne upravená 
 Záujem mesta na fungovaní a zaistení 
sociálnych služieb
 Pre deti, neprispôsobivých, dôchodcov 
s nízkymi príjmami vyplácané jednorazové 
peňažné dávky a príspevky k stravnej 
jednotke
 Finančná  podpora mesta dotáciami 
sociálnej oblasti ( napr.skvalitnenie života 
seniorov, integrácia ZŤP)
 Aktivity pre seniorov ( každoročne 
organizované podujatie pri príležitosti úcty 
k starším)
 Stabilný personál s nízkou fluktuáciou 
(poskytujúce služby pre seniorov-
opatrovateľky,
 Dobrá spolupráca s ÚPSVaR Galanta pri 

riešení problémových rodín s deťmi 
 Legislatívne upravená pomoc deťom 

s nariadenou ústavnou starostlivosťou 
( poskytovanie cestovných náhrad, tvorba 
úspor ) 

 Nízky počet detí s nariadenou ústavnou 
výchovou

 Široká ponuka voľnočasových aktivít pre 
deti

 Zmapovaná scéna ( Rómovia, 
bezdomovci)
 Organizovanie rôznych kultúrnych aktivít 
zamerané na multikultúrnu problematiku
 Snaha mesta riešiť bývanie Rómov 
žijúcich ešte v unimobunkách
 existencia dvoch zariadení DDS pre 
zdravotne postihnutých občanov
 postupná debarierizácia budov 

 Nekompletná sieť sociálnych služieb, 
ktorá nefunguje ako systém
 Chýbajú niektoré služby napr. 
odľahčujúca služba, prepravná služba, 
zariadenie opatrovateľskej služby, 
monitorovanie signalizácie pomoci, 
nízkoprahové denné centrum pre rodinu 
a deti a iné
 Nízke finančné ohodnotenie prac. 
v sociálnych službách (opatrovatelia, 
personál DD)a nedostatočný počet 
kvalifikovaných pracovníkov
 Zariadenie DD Patria vyžaduje 
modernizáciu, rekonštrukciu, opravu 
kanalizácie, zateplenie budovy, výmenu 
okien, polohovacie postele,  obnovu 
interiérového vybavenia miestností a izieb
 Slabá informovanosť o ponuke sociálnych 
služieb
 Budovy v ktorých sú zriadené denné 
centrá vyžadujú rekonštrukciu 
a modernizáciu
 Chýba systematická soc. práca 
     s bezdomovcami 
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a priestorov v meste,
 existencia viacerých mimovládnych 
organizácií vykonávajúca činnosť v záujme 
ľudí s postihnutím i seniorov a deti

O -Príležitosti T - Ohrozenia
 Vytvorenie komplexného systému 
poskytovania sociálnych služieb 
 Medializácia sociálnej problematiky- 
zvýšenie povedomia o soc. oblasti
 Skvalitnenie a rozšírenie poskytovania 
sociálnych služieb
 Vytvorenie komunitného plánu 
sociálnych služieb
 Vzdelávanie
 Aktivita a záujem seniorov
 Možnosť získania finančných zdrojov –
štrukturálne fondy EU, granty, dotácie TTSK
 Využívanie aktivačných pracovníkov 
a dobrovoľníkov 
 Spolupráca medzi poskytovateľmi
 Bližšia spolupráca so školu, s rodičmi, 
poradenstvo, spoločné riešenie problémov 

 Nestabilné financovanie
 Nízke príjmy seniorov im neumožnia 

platiť za služby
 Nový zákon o sociálnych službách
 Nedostatok starostlivosti o tých, ktorí sa 

starajú o FO potrebujúce pomoc 
( vyhorenie pracovníkov)

 Blízkosť hlavného mesta je pre mnohých 
výzvou na to, by sa ani nezaujímali 
o prácu pre soc. oblasť

 narastajúca kriminalita detí a mládeže
 voľný čas detí bez dozoru-vznik partií 

páchajúcich protispoločenskú činnosť,
 nezáujem bezdomovcov riešiť si problém 

bezdomovectva, 
 zvyšovanie počtu „neplatičov“ a následne 

bezdomovcov
 alkoholizmus a drogová závislosť 

3. Stratégia rozvoja sociálnych služieb

26



 
Stratégie  sú postupy,  ktorými  bude  dosiahnutý  stanovený cieľ.  Pri  určení  stratégie 

mesta Galanta v sociálnej oblasti sme zohľadňovali najmä danosti mesta, vplyv vonkajších 
faktorov,  aktuálny stav sociálnej  oblasti  v meste  a reálne možnosti  samosprávy.  Návrh je 
založený  na  využití  silných  stránok  a  potlačení  slabých  stránok  mesta  pri  uvedomení  si 
možných príležitostí a rizík. Stratégia rozvoja sociálnych služieb v meste Galanta vychádza 
zo Stratégie  rozvoja sociálnych  služieb v vo väzbe na územie  TTSK (  koncepcia  rozvoja 
sociálnych služieb na území TTSK) ako i v súlade s národnými prioritami SR. 

Komunitný plán sociálnych služieb v meste Galanta vychádza z faktu, že 
 dominantnú  úlohu pri  dlhodobom riešení  svojej  sociálnej  situácie  má občan a jeho 

rodina, t.z. uplatňovanie princípu subsidiarity, 
 každý  človek  má  právo  žiť  v miestnej  komunite,  preto  úlohou  samosprávy  (obce, 

mestá a VÚC) je nie len poskytovať sociálne služby dané zákonom, ale aj vytvoriť 
podmienky pre fungovanie  siete  sociálnych  služieb  založenej  na reálnom dopyte  a 
adresnom uspokojení potrieb občanov.

Úspešnosť stratégie bude závisieť nie len od výšky finančných prostriedkov vyčlenených 
pre sociálnu oblasť, ale tiež od spolupráce subjektov zo všetkých troch sektorov (verejného, 
súkromného  a  mimovládneho  sektora).  Navrhované  postupy  v  oblasti  rozvoja  sociálnych 
služieb sa orientujú dvomi smermi:

1. Efektívne riadenie sociálnych služieb
Do tejto oblasti  patrí  najmä riadenie,  centralizácia  služieb na úrovni poskytovania  služieb 
mestom,  manažment  sociálnych  služieb,  efektívne  a viaczdrojové financovanie,  komunitné 
plánovanie sociálnych služieb, kontrola kvality služieb, rozvoj ľudských zdrojov, koordinácia 
aktivít  rôznych  subjektov,  informačné  toky  a  komunikácia,  spolupráca  medzi  subjektmi 
pôsobiacimi v sociálnej oblasti a podnikateľským sektorom.

2. Zlepšenie ponuky sociálnych služieb
V tejto oblasti ide o väčší rozsah služieb, ich vyššiu kvalitu a lepšiu dostupnosť, dobudovanie 
a modernizáciu zariadení, kvalitu sociálnej služby zameranú na klienta a jeho potreby.

Vzhľadom na veľkú mieru  neurčitosti  vývoja sociálnej  sféry je stratégia  v  dlhšom 
časovom horizonte popísaná všeobecne a necháva tak priestor pre zmeny, ktoré v súčasnosti 
nie je možné predpokladať. Výstupy a návrhy nie sú definitívne uzavreté. Tak ako v každej 
oblasti života mesta, aj pri rozvoji sociálnych služieb je potrebné zohľadňovať reálne potreby 
občanov a možnosti samosprávy.

Zámerom  samosprávy  je  vytvoriť  podmienky  pre  fungovanie  systému  sociálnych 
služieb, ktorý bude poskytovať kvalitné a dostupné služby pre občanov. Sociálne služby sú 
nástrojom sociálnej  pomoci  a  predstavujú  špeciálne  aktivity  pomáhajúce  riešiť  hmotnú  a 
sociálnu núdzu občanov. Celý systém sociálnych služieb by mal byť flexibilný, zameraný na 
klienta a jeho potreby. Systém je potrebné orientovať na poskytovanie sociálnych služieb v 
primeranej kvalite a rozsahu pre všetky sociálne kategórie. Pričom sociálne služby majú pre 
občana  zmysel  iba  ak  sú  dostupné,  a  to  z  hľadiska  financií  (podiel  občana  na  úhrade 
nákladov), miesta (služba k dispozícii v danom území) a času (od vzniku potreby služby, cez 
jej  posúdenie,  priznanie  až  k  jej  využitiu).  V  súvislosti  s  obmedzenými  možnosťami 
verejného  rozpočtu  pre  oblasť  sociálnych  služieb  bude  potrebné  zabezpečiť  financie  z 
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viacerých  zdrojov.  Prínosom  bude  tiež  prepojenie  inštitucionálnych  a  terénnych  služieb. 
Terénne služieb sú pre samosprávu výhodné nie len z finančného hľadiska, sú aj spoločensky 
vhodnejšie, nakoľko sú klientom poskytované v ich domácom prostredí.

3.1 Vízia, ciele, priority a opatrenia

Vízia sa v strategickom plánovaní používa na vyjadrenie predstavy o budúcnosti. Je to stručná 
formulácia  toho,  aký bude želaný stav v danej  oblasti  v danom časovom horizonte.  Vízia 
stanovuje zmysel a smer ďalšieho postupu.

Vízia pre oblasť rozvoja sociálnych služieb v     meste Galanta  

 dostupnosť sociálnych služieb pre všetkých a jeho kvalitné poskytovanie
 bola dobudovaná komplexná sieť sociálnych služieb
 bola  zabezpečená  informovanosť  o sociálnych  službách,  prepojenosť 

a spolupráca subjektov pôsobiacich v sociálnych službách 
 spokojnosť občanov s poskytovaním sociálnych služieb

Strategický cieľ mesta Galanta  v     oblasti rozvoja sociálnych služieb na obdobie rokov   
2010-2016 

 Rozšírenie a poskytovanie kvalitných sociálnych služieb v meste Galanta  v intenciách 
štandardov pre jednotlivé typy sociálnych služieb a dostupnosť sociálnych služieb pre 
jednotlivé  sociálne skupiny:

- seniori
- zdravotne postihnutí
- rodiny s deťmi v ohrození
- ľudia v núdzi, neprispôsobiví a ľudia bez prístrešia 

Z hľadiska  poskytovania  a financovania  služieb  mestom  by  bolo  vhodné 
poskytovanie  služieb  centralizovať  na  jedno  miesto,  resp.  riadenie,  financovanie 
a poskytovanie.  Spoločným  menovateľom  hlavných  cieľov  je   včasné,  účinné  a zároveň 
komplexné  riešenie  problémov  jednotlivca  ktorý  potrebuje  niektorú  z foriem  sociálnych 
služieb.  Preto  Hlavnou  výhodou  navrhovaných  riešení,  či  plánu  sociálnych  služieb  je 
centralizácia  poskytovania  služieb  z  dôvodu  variability  je  poskytovania  a  komplexnosti 
posúdenia. Pre tento účel je najvhodnejším riešením DD Patria, ktorá má všetky predpoklady 
- personálne i priestorové, aby zabezpečovala nielen výkon všetkých služieb, ale aj potrebné 
úkony pre jej poskytovanie. DD Patria by slúžilo ako stredisko sociálnych služieb pre mesto 
Galanta. Do budúcna sa ukazuje ako dobrý základ pre ďalšie rozširovanie a možný rozvoj. Na 
schéme  sú znázornené sociálne služby, ktoré mesto zabezpečuje, malo zabezpečovať a ktoré 
by boli  vhodné aby mesto zabezpečovalo.  Ukazuje optimálne vybudovanú sieť sociálnych 
služieb  v meste  Galanta,  ktorá  by  zabezpečovala  pre  občanov   sieť  sociálnych  služieb, 
zároveň by spĺňala intencie zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách.
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                              - služby, ktoré by malo mesto podľa zákona zabezpečovať
 - služby, ktoré mesto zabezpečuje v súčasnosti                                                                           - vhodné služby do budúcna

Zariadenie pre seniorov Patria (DD) 
Stredisko sociálnych služieb

            

                                                                             Sociálne služby

Na zabezpeč. 
nevyht. podmienok 
základ živ.potrieb

Na riešenie 
nepriaznivej soc. 
Situácie z dôvodu 
dôchodkového veku 
alebo ZŤP

Sociálne 
služby na 
podporu 
rodiny

s použitím 
telekomunika
čných 
technológií

Podporné 
služby

Nocľaháreň
(t.č. útulok)

Nízko
prahové 
denné 
centrum

Zariadenie pre 
seniorov 
(DDPatria)

Opatrovateľská 
služba

Zariadenie 
opatrovateľ-skej 
služby

Denný stacionár

Nízko prahové 
denné centrum 
pre rodinu s 
deťmi

Monitorovanie 
signalizácie 
pomoci

Odľahčovacia 
služba

Denné centrum 
( kluby 
dôchodcov)

Náramky so 
signalizátorom

Denné centrum 
( kluby 
dôchodcov)

Služby 
v jedálni 
-stravovanie

1 2 3 4

Prepravná 
služba

Zariadenie 
podporovaného 
bývania
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3.1.1    Priority v oblasti rozvoja sociálnych služieb v meste 
Galanta na obdobie rokov 2010-2013 

Priorita 1   Riadenie, spolupráca,     komunikácia a     poskytovanie poradenstva  
 
Cieľ 1: Efektívne riadenie a financovanie sociálnych služieb, efektívna spolupráca 

subjektov pôsobiacich v sociálnej oblasti,  efektívna  komunikácia 
a poskytovanie sociálneho poradenstva

Opatrenie 1.1:   Centralizácia riadenia v rámci poskytovania sociálnych služieb
Opatrenie 1.2:   Vzdelávanie zamestnancov v oblasti sociálnych služieb 
Opatrenie 1.3:    Podpora, rozvoj a skvalitnenie poradenských služieb
Opatrenie 1.4:    Zavedenie systému kvality sociálnych služieb v pôsobnosti mesta
Opatrenie 1.5     Spolupráca subjektov pôsobiacich v sociálnej oblasti, 
Opatrenie 1.6    Komunikácia s občanmi

Priorita 2   Sieť sociálnych služieb

Cieľ 2: Rozšíriť  sieť  poskytovania  sociálnych  služieb,  zvýšiť  kvalitu  a dostupnosť 
sociálnych služieb s dôrazom na rozvoj tých sociálnych služieb, ktoré v meste 
chýbajú 

Opatrenie 2.1: Rozšírenie siete poskytovania sociálnych služieb
Opatrenie 2.2: Rekonštrukcia a modernizácia sociálnych zariadení v zriaďovateľskej 

pôsobnosti mesta 
Opatrenie 2.3: Zvýšenie kvality a ponuky sociálnych služieb
Opatrenie 2.4: Podpora rozvoja skvalitňovania poskytovaných sociálnych služieb    
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3.1.2 Plán realizácie rozvoja sociálnych služieb

Plán realizácie
rozvoja sociálnych služieb

Priorita 1  Riadenie, spolupráca, komunikácia a poskytovanie poradenstva
opatrenie aktivity Časový 

harmonogram
Zodpovední

1.1 Centralizácia riadenia 
v rámci poskytovania 
sociálnych služieb

1.1.1 Postupné budovanie strediska 
sociálnych služieb v budove 
Patria- DD rozširovaním služieb

2010- 2013

Poskytovateľ  DD-
Patria, MsÚ

1.1.2 Presun zabezpečovania 
poskytovania a vykonávania tých 
soc.služieb, ktoré vykonávala MsÚ 
a tým súvisiace administratívne 
úlohy

2010-2011
MsÚ,  DD  Patria 
poskytovateľ

1.2 Vzdelávanie a doplnenie 
stavu zamestnancov

1.2.1 Realizácia vzdelávacích 
programov  v oblasti sociálnych 
služieb, najmä zamestnancov 
vykonávajúcich opatrovateľskú 
službu a opatrovateľov DD Patria

2010-2011

Grant, poskytovateľ
MsÚ 

1.2.2 Účasť na workschopoch, 
výcvikoch 

Priebežne

Poskytovateľ, 
granty, 

1.2.3 Posúdenie a doplnenie počtu 
zamestnancov podľa zákona 
č.448/2008 Z.z. v DD Patria

2010-2011

Poskytovateľ

1.3 Podpora, rozvoj 
a skvalitnenie poradenských 
služieb

1.3.1 Poskytovanie soc. poradenstva 
priamo v domácnostiach

priebežne
Poskytovateľ, 
terénno-soc. služieb

1.3.2 Rozvoj poradenstva – 
poskytovanie sociálneho 
poradenstva priamo denných 
centrách

priebežne

MsÚ, poskytovateľ

1.4 Zavedenie systému kvality 
sociálnych služieb 
v pôsobnosti mesta

1.4.1 Spracovať projekt systému  kvality 
poskytovania všetkých soc.služieb 
v pôsobnosti mesta

priebežne

Poskytovateľ, MsÚ
1.4.2 Vypracovať program supervízie Priebežne

Poskytovateľ, MsÚ

1.5 Spolupráca subjektov 
pôsobiacich v sociálnej 
oblasti

1.5.1 Pravidelne organizovať stretnutia 
s poskytovateľmi soc. služieb 
a predstaviteľmi soc. skupín 
vzájomne sa informovať 
o potrebách a zámeroch

Priebežne

MsÚ, poskytovateľ

1.5.2 Výmena skúseností a spolupráca priebežne
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s medzi mestom, obcami, 
samosprávnymi krajmi 
a poskytovateľmi soc.služieb

MsÚ, poskytovateľ

1.5.3 Pravidelne uskutočniť monitoring 
plnenia plánu soc.lužieb, jeho 
vyhodnotenie a aktualizáciu na 
ďalšie obdobie (1x ročne)

Priebežne 

MsÚ

1.6 Komunikácia s občanmi 1.6.1 Realizovať prieskum verejnosti 
o soc. službách

2012

MsÚ

1.6.2 Vydať brožúru „sprievodca soc. 
službami v meste Galanta“ 
v tlačenej podobe  

2012
MsÚ

1.6.3 Pravidelne prispievať článkami do 
Galantských novín 

Priebežne

Poskytovateľ, MsÚ

Plán realizácie
rozvoja sociálnych služieb

Priorita 2   Sieť sociálnych služieb
opatrenie aktivity Časový 

harmonogram
Zodpovední

2.1 Rozšírenie siete 
poskytovania sociálnych 
služieb

2.1.1 Rozšíriť a zabezpečiť 
poskytovanie sociálnych služieb 
na zabezpeč. nevyhnutných 
podmienok základ. životných 
potrieb s celoročnou prevádzkou

− nocľaháreň
− nízkoprahové denné 

centrum

2010

MsÚ, poskytovateľ

2.1.2 Zriadiť zariadenie opatrovateľskej 
služby 

2010-2013

Poskytovateľ, MsÚ, 

2.1.3 Zabezpečiť poskytovanie 
odľahčovacej sociálnej služby pre 
seniorov a zdravotne postihnutých

2011

Poskytovateľ, MsÚ

2.1.4 Podporiť zabezpečenie 
poskytovania sociálnej služby 
v dennom stacionári

2012-2013

Grant, 
poskytovateľ, MsÚ

2.2 Rekonštrukcia 
a modernizácia sociálnych 

2.2.1 Rekonštrukcia  DD  Patria  hlavne 
zateplenie  strechy,  obvodového 

2010-1011
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zariadení v zriaďovateľskej 
pôsobnosti mesta 

plášťa,  výmena  výplní  otvorov, 
oprava  podláh,  rekonštrukcia 
kanalizácie. 

poskytovateľ , grant 

2.2.2 Modernizácia interiérového 
vybavenia DD Patria

2010-2013

Grant, poskytovateľ

2.2.3 Postupná debarierizácia DD Patria 2010-2013 

Poskytovateľ, grant,

2.2.4 Prebudovať časť objektu DD 
Patria na nadštandardné byty pre 
obyvateľov zariadenia

2010-2012

Grant, poskytovateľ

2.2.5 Postupná rekonštrukcia denných 
centier(klubov dôchodcov)

2010-2013

poskytovateľ, MsÚ 
Grant

2.2.6 Modernizácia interiérového 
vybavenia Denných 
centier(Klubov dôchodcov)

priebežne

MsÚ,

2.3 Podpora debariezizácia 
budov užívaných 
verejnosťou

2.3.1 Naďalej podporovať nutnosť 
vyjadrenia SZZP k projektovej 
dokumentácii novostavby alebo 
prestavby budov užívaných 
verejnosťou

priebežne

Poskytovateľ 

2.4 Zvýšenia kvality a ponuky 
sociálnych služieb

2.4.1 Zaviesť monitorovací 
a signalizačný systém  na 
privolanie pomoci pre seniorov 
a zdravotne postihnutých napojiť 
ho na centrálny systém

2012-2013
MsÚ, poskytovateľ 

2.5 2.5.1 Zriadiť zariadenie dočasnej 
starostlivosti o deti, núdzového 
bývania pre rodinu a deti alebo 
krízového strediska 

2013
Poskytovateľ, MsÚ, 
VÚC, grant, 

2.6 Podpora rozvoja 
skvalitňovania 
poskytovaných sociálnych 
služieb    

2.6.1 Podporovať rozvoj a 
skvalitňovanie  sociálnych služieb 
poskytovaním dotácií

Každoročne

Poskytovateľ, 
MVO, MsÚ, 
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Záver 

Komunitné plánovanie ako proces spracovaním nekončí.  Je to len zavŕšenie  jednej 
etapy.  V  priebehu  realizácie  je  rovnako  nevyhnutné  sledovať  realizačné  procesy, 
implementovať do Komunitného plánu ( KP ) vývojové zmeny ( legislatívne, ekonomické a 
iné ) v komunite, v regióne, v celej spoločnosti, ktoré v priebehu plánovania neboli známe, ale 
ktoré sa reálne uskutočnili a flexibilne na ne reagovať tak, aby samotné napĺňanie KP nebolo 
ohrozené  a  využiť  ich  pôsobenie  smerom k dosiahnutiu  stanovených cieľov komunitného 
plánovania. 

Úspech  navrhovaného  KP  bude  v  realizačnej  fáze  je  podmienený  spoluprácou 
viacerých  dotknutých  subjektov,  ako  aj  vyčleňovanie  potrebného  množstva  finančných 
prostriedkov na zabezpečenie primeraných materiálnych a personálnych podmienok, ktoré sú 
bezprostredne spojené so zabezpečovaním sociálnych služieb. 
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	Občania bez prístrešie (bezdomovci) patria medzi najzraniteľnejšiu sociálnu skupinu. V Galante je podľa odhadu Mestskej polície a odd. SVZaB MsÚ k 31.06.2009 cca 20 bezdomovcov. Ich reálny počet závisí od ich migrácie a ročného obdobia. Nie všetci bezdomovci, ktorí sa na území mesta zdržujú sú občanmi mesta Galanta.
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